
THEREFORE™

SISTEMA DE GESTIÓN 
DE CONTENIDOS Y 
PROCESOS
Transforma la forma de gestionar y 
compartir documentos empresariales
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Mantenerse a la cabeza en un     
mercado competitivo requiere  
procesos eficientes y la capacidad para 
utilizar la información como un activo 
estratégico. 

Tanto si trabajas en una pequeña empresa 
que quiere mejorar el servicio al cliente como 
en una corporación cuyo objetivo es reducir 
costes, mejorar la seguridad y optimizar la 
eficiencia, Therefore™ organiza y estructura 
tus datos y procesos.

Disfruta de tranquilidad y ventaja competitiva 
sabiendo que tus empleados tienen acceso a 
la información adecuada en el momento 
oportuno.

Con Therefore™ puedes gestionar todos los 
aspectos de los documentos y la información:

PROTEGE tus datos en un 
repositorio digital central 

CAPTURA la información de 
archivos en papel o digitales 
y formularios electrónicos

GESTIONA la información, 
colabora, integra y establece 
políticas de retención

ACCEDE a tus datos en 
cualquier momento y lugar

AUTOMATIZA y optimiza los 
procesos empresariales 
principales

ANALIZA y reacciona a los 
indicadores clave de 
rendimiento

LA INFORMACIÓN	
COMO UN ACTIVO

 ESTRATÉGICO
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Ventajas de Therefore™

Protégete de las brechas de seguridad de 
los datos, aumenta la visibilidad de las 
operaciones y potencia la productividad a 
través de una gestión de la información 
flexible e intuitiva.

PRODUCTIVIDAD SEGURIDAD FLEXIBILIDAD
> �Automatiza y optimiza los

principales procesos
empresariales para conseguir
mejorar su velocidad y
precisión

> �Crea, captura y encuentra
rápidamente la información
para acelerar las respuestas a
clientes

> �Mantén la información segura,
protegida y confidencial en un
repositorio digital central

> �Obtén una visión general clara
de tus datos y procesos
críticos para la empresa
garantizando el cumplimiento
normativo

> �Accede a tu información en
cualquier momento y lugar

> �Solución fácil de ampliar
disponible como
implementación local
(servidor) o servicio en la
nube totalmente gestionado
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CAPTURA 
INFORMACIÓN
Aprovecha tu información 
empresarial, independientemente 
de su formato de origen

Documentos electrónicos: 
Importa de forma eficaz la información 
electrónica utiilizando opciones automatizadas. 
Puedes ahorrar incluso más tiempo con 
integraciones que permiten guardar de forma 
automática directamente desde software de 
terceros, incluido Microsoft® Offce. El conector 
de Microsoft® Exchange protege y centraliza 
automáticamente las comunicaciones 
estratégicas por correo electrónico. Además, 
puedes recibir o crear documentos PDF en 
formato «X-Rechnung».

Documentos en papel:
Escanea e indexa directamente desde 
dispositivos de escaneado. Clasifica y extrae 
automáticamente los datos con soluciones de 
escaneado avanzadas. 

Formularios electrónicos: 
Captura los datos de forma rápida e intuitiva con 
Therefore™ E-Forms. Los formularios son fáciles 
de diseñar y se pueden usar internamente o 
incrustados en sitios web externos y portales de 
clientes. Los formularios se pueden adaptar 
dinámicamente a las respuestas y hacer que las 
solicitudes de vacaciones de los empleados, las 
encuestas de satisfacción de los clientes y 
muchos otros procesos sean más rápidos, 
inteligentes y fiables.
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THEREFORE™ SMART CAPTURE

Therefore™ Smart Capture ahorra tiempo al area de 
finanzas a la hora de capturar datos y ayuda a la 
automatización del proceso de cuentas a pagar

Aumento de la productividad con IA

Gracias al autoaprendizaje de la IA, Therefore™ Smart 
Capture aumenta la velocidad y la precisión de la 
captura de datos sustituyendo el proceso manual 
propenso a errores. Puede gestionar un gran volumen 
de facturas sin necesidad de configurar plantillas. 

Automatización de las cuentas a pagar

Agiliza los pagos a los proveedores con la 
automatización y la optimización del proceso de 
cuentas a pagar gracias a los flujos de trabajo de 
Therefore™. Permite realizar un seguimiento sencillo 
del estado y ayuda a evitar facturas duplicadas o 
fraudulentas. Revisa y aprueba facturas rápidamente 
desde cualquier lugar.

Flexibilidad

Selecciona fácilmente el nivel de extracción necesario 
para incluir solo el encabezado y pie de página de la 
factura o también los conceptos de línea de detalle. 
Importa bases de datos de proveedores para 
aumentar aún más la precisión y fiabilidad de la 
captura. Puedes incluso sustituir el paso de 
verificación manual en función del nivel de confianza 
correspondiente.

Rápido retorno de la inversión

Reduce los costes del procesamiento de facturas con 
una solución gestionada en la nube que se integra 
por completo en tu sistema de gestión documental 
facilitando la implementación y la escalabilidad. No es 
necesario adquirir ni instalar hardware ni software 
adicionales.

Captura de 
factura

Inicio del 
flujo de 
trabajo

Indexación 
automática

Validación Guardado 
en categoría

¿CÓMO FUNCIONA LA CAPTURA INTELIGENTE?
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REPOSITORIO 
DIGITAL 
SEGURO

Privacidad por diseño.

Control y permisos de acceso: 
Con el nuevo concepto de seguridad, los 
atributos o roles pueden definir los permisos 
de los usuarios para que no sea necesario 
configurar permisos por niveles individuales. 
Esto permite un control de acceso detallado y 
facilita la gestión incluso en entornos de 
seguridad complejos.

Medidas antimanipulación: 
El sistema verifica la autenticidad de los 
documentos cada vez que se recuperan.

Recuperación ante desastres 
El almacenamiento automático de copias de 
seguridad garantiza que puedas recuperar tus 
datos en caso de fallo de la unidad.

Cumplimiento 
Expertos externos independientes han 
auditado Therefore™ y avalan que permite 
cumplir los requisitos de protección de datos 
de las soluciones de software de acuerdo con 
el Reglamento General de Protección de Datos 
(RGPD) de la UE. Therefore™ admite los 
requisitos de auditoría de archivos del GDPdU.
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AUTOMATIZA LOS 
PRINCIPALES 
PROCESOS 
EMPRESARIALES 

Mejora la eficiencia, la 
visibilidad y la 
coherencia. 

Therefore™ Workflow 
Therefore™ automatiza los procesos 
empresariales con su potente motor de flujos 
de trabajo. Varios usuarios pueden trabajar al 
mismo tiempo en un proceso y el sistema 
automatiza muchas tareas en segundo plano 
para garantizar que no vuelvas a incumplir un 
plazo.

Therefore™ Content Connector 
Automatiza el flujo de información entrante 
con Content Connector, que guarda e indexa 
continuamente la información de las carpetas 
supervisadas, las bandejas de entrada de 
correo electrónico, los proveedores de firma 
digitales o las cuentas de almacenamiento en 
la nube.
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ACCEDE A TU 
INFORMACIÓN 
EN CUALQUIER 
MOMENTO Y 
LUGAR 

Acceso 
Accede a tu información en la oficina, 
mientras trabajas en casa o durante los 
desplazamientos utilizando nuestro cliente 
de Windows, compatible con navegadores 
web o la aplicación Therefore™ Go para 
móviles y tablets. Con Therefore™ 
Anywhere, puedes editar documentos 
offline y sincronizarlos posteriormente 
cuando tengas conexión.

Búsqueda 
Busca documentos en función de metadatos 
o de su contenido gracias al OCR de texto
completo, independientemente de donde
estén guardados en el sistema.

Uso compartido
Comparte fácilmente información con 
sencillas funciones para exportar o enviar 
por correo electrónico. Con Therefore™ 
PORTAL, puedes recibir y compartir 
información con usuarios externos de 
forma segura y eficiente. 
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GESTIONA LA 
INFORMACIÓN
Actualiza, renueva y gestiona la 
información de forma eficiente en 
todas las áreas de tu empresa.

Colaboración
Trabaja en equipo de forma más 
estrecha colaborando en documentos 
con usuarios internos o externos 
simultanemamente. Puedes llevar 
fácilmente un seguimiento de los 
cambios, asignar tareas y procesar la 
información con flujos de trabajo. 

Integración 
Integra de forma optimizada tu nuevo 
sistema Therefore™ con otro software de 
tu empresa para permitir la recuperación 
de datos o el envío de información a 
bases de datos de forma automatizada 
como parte de las tareas del flujo de 
trabajo de Therefore. Puedes hacer uso 
de lo siguiente:

> Integraciones nativas

> Therefore™ Universal Connector

> Therefore™ API

> Llamadas API de REST

Retención
Cumple los requisitos legales y 
normativos en cuanto a confidencialidad 
y retención de documentos.

Gestión de expedientes 
Organiza y gestiona los documentos 
que tengan datos comunes de forma 
lógica e intuitiva con Therefore™ Case 
Management. Puedes agrupar los 
documentos relacionados para mejorar 
la visibilidad y acelerar la recuperación, 
abrir/cerrar expedientes, vincularlos a 
flujos de trabajo y utilizar políticas de 
retención.

Compatibilidad con firmas 
electrónicas 
Recopila firmas de documentos 
rápidamente en Therefore™ con 
integraciones nativas con los principales 
proveedores de firmas electrónicas: 
AdobeSign, DocuSign, SimpleSign, 
YouSign, Sinatura, etc. Además, 
Therefore™ también ofrece una interfaz 
genérica que permite posibilidades de 
integración con otros proveedores de 
firmas electrónicas. 
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ANALIZA LOS 
INDICADORES 
CLAVE DE 
RENDIMIENTO

Informe 
Programa la entrega automática de 
informes a intervalos regulares. Aumenta la 
visibilidad y toma decisiones basadas en la 
información. 

Seguimiento
Aprovecha la trazabilidad de auditoría 
sobre acciones de usuarios y documentos 
para garantizar el cumplimiento de las 
normativas de privacidad y seguridad.

Reacción
Da vida a tus datos con paneles dinámicos 
en tiempo real. Reacciona inmediatamente 
a los cambios en los indicadores de 
rendimiento.

Panel
La nueva vista de panel del cliente web 
ofrece una interfaz totalmente 
personalizable que permite a los usuarios 
ejecutar y supervisar muchos tipos de 
actividades diferentes.



Servidor/base de datos/almacenamiento

• •Windows® Server 32/64 bits

Compatibilidad con múltiples 
servidores

Microsoft® SQL Server

Oracle

DAS, NAS, SAN y RAID local,
NetApp® SnapLock

Navigator, Viewer y Case
Administrador

Acceso web (Web Navigator
y Viewer)

Aplicación móvil (tablet, teléfono)

Business Analytics

Therefore™ Workflow

Flujo de trabajo de arrastrar 
y soltar de la GUI

Diseñador

Therefore™ Forms

Therefore™ Tasks

Active Directory + Azure AD

Usuarios internos de Therefore™

Compatibilidad con LDAP/SAMBA

Okta, JWT, OAuth 2.0, OpenID

Ciclo de vida de la información
Gestión

Trazabilidad de auditoría

Therefore™ PDF Printer

Therefore™ Document Loader

Therefore™ Content Connector

Usuarios locales y grupos 
de Windows®

Therefore™ Portal (externos
de solo lectura ilimitados)

opcional opcional

•

• •

•

• •

Therefore™ Clients

• • •

• • •

• • •

Herramientas de productividad

• • •

• •

• •

• • •

• • •

Seguridad y permisos

• •

• • •

• • •

• •

• • •

Administración de documentos

• • •

• • •

Importación de documentos electrónicos

• • •

• • •

Infraestructura 
del

servidor
suministrada 

como
parte del
servicio

opcional opcional opcional

Therefore™ Smart Capture

Aplicación Therefore™ MFP

Kofax® Capture®

Kofax® ShareScan®

Compatibilidad con drivers 
TWAIN

Microsoft® Outlook®

Monitorización del buzón de correo

Integración con bases de datos
externas

Microsoft® Exchange Server

Microsoft® O¤ce

Windows® Explorer

Aplicaciones de terceros 
que utilizan

Universal Connector

Microsoft Dynamics® 365

Microsoft® SharePoint®

SAP Netweaver®

Kofax® PDF Pro O¤ce

Integración personalizada 
mediante

Therefore™ API

Opcional como parte del SDK de Therefore™,
(parte de Therefore™ Developer Edition)

Con nombre

Concurrentes

Solo lectura

Formatos de escaneado 
TIFF, PDF, PDF/A

Conectores de firma electrónica
AdobeSign, DocuSign, YouSign, Skribble,

SimpleSign, Circularo, HelloSign

Scrive, Sinatura,
VismaSign, PleaseSign
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Integración de capturas

•

• • •

• • •

Archivado de correo electrónico

Integración con terceros
adicionales

Licencias de usuario

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •

•

opcional

opcional

opcional

opcional

opcional opcional

opcional opcional

opcional

opcional

opcional

opcional

opcional opcional

opcional

opcional

opcional

opcional opcional

opcional opcional

opcional opcional

opcionalopcional

opcional opcional

opcional opcional

opcional opcional

opcional

Therefore™ Capture Client
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Se pueden aplicar ciertas limitaciones. Consulta el manual de instalación de 
Therefore™ para obtener más información. Las especificaciones definitivas están 
sujetas a cambios sin previo aviso. todos los nombres de productos o empresas son 
marcas comerciales o marcas comerciales registradas de sus respectivos fabricantes 
en sus mercados y/o países.

EDICIONES DE THEREFORE
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